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INTRODUCCIO

Joves de Gracia és un servei d’atenci6, orientacid i assessorament sobre aquells aspectes que
interessen a les persones joves. En aquest, s'ofereix atencid a carrec de professionals sobre temes
com treball, educacio i formacio, mobilitat, salut, oci i lleure, cultura, habitatge, feminismes, LGBTI+,
solidaritat i relacions internacionals, participacio, salut, esport i sostenibilitat, entre d'altres.
L'atenci6 i 'acompanyament que s'ofereix a les persones joves amb les quals treballa el servei es fa
a través d'una mirada inclusiva, acollint totes les realitats i diversitats.

Joves de Gracia realitza la seva accid a partir de la universalitat i la gratuitat, posant emfasi en
I'atencid personalitzada, confidencial i adaptada a les necessitats individuals de les joves, garantint
I'anonimat i la confidencialitat de les persones usuaries.

El servei Joves de Gracia és gestionat pel Consell de Joventut de Barcelona (CJB), una plataforma
d'associacions i collectius que representa la joventut organitzada de Barcelona. Per tot aixo, les
nostres linies de treball estan intimament lligades amb les linies politiques del CJB, tenint sempre
en compte els eixos que aquest defensa a I'hora de realitzar la nostra tasca informativa. Com a
Punt tenim dividides les nostres funcions en tres eixos: informar, orientar i assessorar, entenent per
aquest 0ltim un aprofundiment més intens de la demanda de la persona jove. Per a realitzar aquest
aprofundiment personalitzat els punts compten amb una xarxa d’'assessories itinerants durant tota
la setmana (assessoria laboral, académica, mobilitat internacional, emprenedoria i habitatge).

L'espai on es troba el punt té diferents plafons, taulells i estanteries que recullen tots els recursos
informatius dividits per tematiques, facilitant que les joves puguin trobar alld que necessiten i els
interessa. Tota aquesta informacié prové de fonts puUbliques, de la mateixa administracido o
d’entitats especialitzades en la tematica en questi6.

El punt esta ubicat a I'equipament municipal Espai Jove La Fontana (EJLF), un edifici referent com
a equipament juvenil que alberga diferents serveis graciencs i de Barcelona, com és el Centre de
Recursos per a les Associacions Juvenils de Barcelona (CRAJ) o el mateix CJB.

El servei compta amb un horari ben ampli per poder cobrir diferents franges horaries:
e Els dimarts i dijous de 9h a 14h.
e De dilluns a divendres de 17h a 20h.

Joves de Gracia compta amb dues informadores joves, fent relleus de personal com a maxim cada
5 anys per tal de garantir que el nostre sigui sempre un servei de proximitat i de treball de tu a tu
amb i per les joves.

Els objectius del servei i pels quals es treballa al llarg de I'any sén:

e Informar i assessorar a les persones joves, partint de les seves necessitats, en tots aquells
temes que siguin del seu interés.

e Fomentar el treball en xarxa amb altres agents, serveis i professionals que treballin per
satisfer les necessitats de promoci6 social de les joves.



Donar accés a les persones joves als serveis i recursos que tenen al seu abast,
per afavorir la seva autonomia, el seu desenvolupament personal i la seva participacid
social.

Esdevenir un espai de referéncia de consulta i informacié en el Districte de Gracia.



1. INFORMACIO,
ORIENTACIO | DIFUSIO

1.1. Atencid al public

Acci6 de treball vinculada a les tasques d'atencid a les persones joves que accedeixen a Joves de
Gracia per preguntar informacié sobre qualsevol tematica del seu interes.

e Facilitar una informacié completa i de qualitat sobre temes d'interés de les persones joves.
e Orientar a la persona jove en la seva recerca d'informacié especialitzada.

e Indicar com accedir a altres serveis d'interés per a les persones joves del Districte i de la
ciutat.

e Acompanyar a les joves en les diferents consultes i/o tramits.

e Oferta d'un servei d'informacié i acollida a les persones joves durant tot I'horari d'obertura
del servei.

e Oferta duna atencié telefonica i per correu electronic durant tot I'horari d'obertura del
servei.

e Oferta d'una atencid telematica.

L'atencié al pUblic és una de les principals funcions del Punt Joves de Gracia. Com a servei
d'informacio juvenil, la nostra missié és donar resposta a totes les consultes i inquietuds que ens
plantegen les persones joves.

Oferim atenci6 a través de diversos canals: presencialment, per correu electronic, teléfon,
WhatsApp i mitjangant la pagina web del servei. Tot i aquesta diversitat de vies de contacte, la
major part de les consultes es fan de manera presencial, per teléfon i per correu electronic.

Al llarg de l'any s'han atés:

e 2281 atencions presencials
e 142 atencions telefoniques
e 42 consultes per correu electronic



Aixo confirma que el canal presencial continua essent el més utilitzat. Entre els canals

virtuals, el WhatsApp destaca com la via preferida per les joves, mentre que el teléfon i el correu
electronic s'utilitzen sobretot en la comunicacié amb centres educatius, familiars, entitats i altres
serveis.

Pel que fa al génere de les persones usuaries, s'observa forgca equilibri entre dones i homes, tot i
aixi es registren 200 atencions més dhomes que de dones amb un total de 992.

Quant a la franja horaria, I'atencié es concentra principalment a les tardes, amb pics significatius
durant periodes de gran demanda com ara convocatories de beques d'estudi, ajuts al lloguer jove
0 processos de preinscripci6. Tot i atendre joves d'entre 12 i 35 anys, el grup més nombros és el
compres entre 16 i 19 anys, que sobrepassa amb un total de 749 atencions.

Les consultes més habituals giren al voltant de I'ambit educatiu i formatiu, especialment pel que fa
a la formaci6 reglada i tramits administratius. També sobresurten les demandes relacionades amb
I'ambit laboral, centrades en la recerca de feina i 'assessorament legal.

Taules de treball i ordinadors dels quals disposa el Punt per al treball en grup, consulta
dinformaci6 i accés a internet per a les persones joves.

e Cobrir la necessitat de les persones joves de tenir un espai d'estudi relaxat i distés.
e Facilitar I'Us dordinadors per a la cerca d'informacié a les persones joves.

e Acompanyar en el bon Us dels ordinadors de l'espai d'autoconsulta.

e Facilitaci6 de taules i ordinadors pel treball en grup i l'accés a internet.
e Redefinir els usos de l'espai, programant-hi més activitats i exposicions.
e Definicié de quin tipus d'autoconsulta es pot realitzar amb els ordinadors de l'espai.

L'espai compta amb una zona d'estudi pensada perqué les joves en puguin fer un Gs autonom i
aprofitar els recursos disponibles. Aquesta area esta dividida en dues parts: la planta principal i
laltell.

A la planta principal, just davant del taulell dinformacid, hi ha sis taules amplies amb cadires, aixi
com dos ordinadors portatils per a la navegacié per internet. A laltell s'hi troben dues taules
individuals i dues taules grans, pensades per a I'estudi i el treball en grup.



L'espai d'estudi, especialment el de la planta baixa, esta concebut com un entorn
polivalent. El mobiliari €s mobil i permet adaptar-se a les necessitats de les persones usuaries, per
la qual cosa la disposicio de I'espai pot variar segons les demandes i dinamiques del moment.

Pel que fa a les activitats realitzades, un dels esdeveniments destacats ha estat I'acollida d'una de
les proves de presentacié del servei en el marc de la Jornada dnstituts del Districte. Aquesta
activitat, organitzada al setembre en collaboracié amb la Taula de Serveis i Equipaments Juvenils
de Gracia, ha sigut una oportunitat per donar a conéixer l'espai i presentar el nostre servei a
I'alumnat de manera dinamica i propera.

D'altra banda, durant el periode de preinscripcions académiques, hem dut a terme una activitat de
suport al tramit a l'altell del punt. Aquesta iniciativa, que ja s’havia realitzat amb éxit I'any anterior,
hem repetit a causa de la bona acollida per part de les joves i les professionals.

El nombre d'usos és el seglent:
e Nombre d'usos de l'espai d'estudi: 912
e Nombre d'activitats i exposicions realitzades a l'espai de Joves de Gracia: 2

e Nombre d'autoconsultes a través dels ordinadors de l'espai: 273

Tota aquella informaci6 de la qual disposa Joves de Gracia (triptics, cartelleria, etc.) per a donar
resposta a les demandes de les persones joves.

e Donar resposta a les demandes i necessitats informatives de les persones joves pel que fa
a recursos, serveis, entitats, ofertes informatives, laborals, etc.

e Mantenir actualitzada la cartelleria i els triptics informatius de l'espai del Punt.

e Revisar periddicament |'actualitat dels recursos informatius que tenim exposats.
e Renovar, si s'escau, cartells d'assessories perque cridin més l'atencid.
e Renovar alguns recursos informatius geneérics en infografies atractives i senzilles.

Una de les linies de treball del servei consisteix a oferir informacidé a les joves sobre diferents
tematiques utilitzant suports visuals i grafics, tant en les atencions presencials com en les virtuals.

En el dia a dia, fem Us habitual de diverses infografies i catalegs durant les atencions, ja que son
eines molt (tils i visuals que ajuden les joves a seguir millor les explicacions. Aquests materials
també estan disponibles per a qualsevol persona que visiti I'espai. Quan ens desplacem a centres



educatius del districte per fer tallers, aprofitem per portar triptics i recursos
informatius sobre temes diversos.

Al llarg del curs, hem anat renovant i actualitzant els estands d'informaci6, incorporant nous
recursos i materials. El punt dinformacié sobre sexualitat s'ha reubicat, i s'ha creat un nou espai
que recull les activitats i propostes de cada trimestre: activitats puntuals, tallers, oci, lleure, etc.

Pel que fa als continguts informatius disponibles, alguns fullets ens arriben directament de
I’Ajuntament; d'altres els imprimim a partir dels materials elaborats per les companyes de la Xarxa
Joves Barcelona. També sollicitem materials a entitats, recursos i serveis externs. Un bon exemple
n'és el material sobre sexualitat, que obtenim de fonts com Sida Studi, CJAS, Sexus, entre altres.
Remarcar també, que al llarg de lany creem aparadors tematics que es vinculen a diades
internacionals, aixi doncs, sollicitem materials atractius per a treballar cada tematica.

e Nombre de revisions realitzades a l'espai: 12

e Nombre de cartelleria nova realitzada: 10

Servei de suport a la realitzacié i millora del curriculum vitae.

e Donar suport a les persones joves que cerquen feina en la confeccid del seu curriculum
vitae, o en com millorar-lo per treure'n el maxim profit en la recerca de feina.

e Donar recursos no només perqué puguin redactar el seu curriculum al moment, sind
perqué sapiguen com fer-ho en ocasions futures.

e Donar suport a la persona jove per a la realitzacié del seu curriculum.

e Mantenir-nos en contacte constant amb el servei APC's, en tant que gran part de les
interessades poden ser joves amb les que elles treballen.

e Augmentar la nostra propia formacio en el tema, per poder oferir un millor servei.

e Renovar i mantenir actualitzat el document guia / plantilla per adaptar les necessitats a
cada persona.

Des dels Punt oferim un servei d'acompanyament per a la creacid i revisié del curriculum, amb
I'objectiu de donar suport a les persones joves que es troben iniciant el seu cami en I'ambit
laboral. Aquest recurs també és Util per a aquelles persones que volen actualitzar el seu curriculum
o integrar-lo en plataformes de recerca de feina en linia.



Les epoques amb més demanda d'aquest servei solen coincidir amb les campanyes

de Nadal i d’estiu. Durant aquests mesos, €s habitual atendre joves estudiants que busquen la seva
primera experiéncia laboral. També al mes de setembre i octubre, sobretot per part de joves que
no han aconseguit entrar als estudis que volien i opten per treballar.

En els casos en que es tracta de perfils amb un nivell més alt de qualificacid o amb experiéncia, es
fa una derivacid cap a serveis especialitzats, com ara I'Assessoria Laboral o Barcelona Activa, per
tal que rebin una orientacié més ajustada al seu perfil professional. Per altra banda, també oferim
una activitat de caracter laboral al trimestre que serveix de suport a la recerca de feina.

Finalment cal destacar que, les derivacions rebudes per part dels serveis APC Nord i Sud han
disminuit aquest any, pero és una questidé causada per les baixes al servei de Gracia Sud durant el
curs.

Els indicadors d'aquest 2025 sén els seglients:
e Nombre de curriculums realitzats: 36
e Nombre de derivacions rebudes per part del servei APC's: 6

e Nombre de formacions realitzades sobre aquesta tematica: O

Accid de treball destinada a donar a congixer el funcionament del servei els projectes que s'hi
desenvolupen i a la seva organitzacié interna. En casos de perfils concrets (alumnes d'estudis
relacionats amb els serveis de joventut), que coneguin lentramat de politiques i serveis de
joventut a diferents nivells.

e Donar a conéixer d'una forma amena Joves de Gracia, IEspai Jove La Fontana, el seu model
de gesti6 i els altres serveis que en formen part a aquells collectius que tinguin relacié
amb el nostre ambit de treball.

e Acollir visites de projectes i estudiants relacionats en 'ambit de treball del servei.

e Acollir visites de centres educatius interessats en Joves de Gracia i en IEspai Jove la
Fontana amb una activitat dinamitzada.

Les visites a l'equipament sén una eina clau per donar a coneixer l'espai on s’ubica el servei, aixi
com per apropar els diferents recursos que oferim. Aquestes accions permeten mostrar de
primera ma l'atencié que prestem i els materials que posem a l'abast de les persones joves.



Al llarg de I'any, hem organitzat diverses visites, especialment adrecades a centres

educatius. Aquestes es realitzen habitualment quan organitzem tallers a I'equipament. Oferim als
centres la possibilitat de dur a terme les activitats al nostre espai amb l'objectiu que l'alumnat
pugui coneixer-lo i familiaritzar-s'hi. Abans de comencar cada taller, presentem el servei,
expliquem les diferents opcions d'atencié que oferim i fem una visita guiada per les installacions.

Alguns dels centres educatius que ens han visitat aquest any han estat: I'escola Sadako, I'Escola
Sant Josep, l'lnstitut de I'Esport, l'Institut Vallcarca, I'Institut Vila de Gracia, I'Institut Olimpiada XXV,
La Sedeta, Montserrat Roig, etcétera.

Per altra banda, tenim les visites dentitats i grups. Aquest any nhem fet 4: dues amb joves de
YMCA, una amb CFA Rius i Taulet i una altra amb I'ACIDH. Aquestes visites també sovint sén
complementades amb una explicaci6é de l'equipament de la ma de l'equip de I'EJLF.

e Nombre de visites de centres educatius: 14

e Nombre de visites dentitats i collectius: 4



2. TREBALL EN XARXA |
TERRITORI

2.1. Treball amb entitats i col-lectius de
Gracia

Coordinacié amb entitats i collectius que treballen amb i per a les persones joves del Districte de
Gracia.

e Difondre l'activitat de Joves Gracia a entitats i collectius de Gracia d'interés pel servei.

e Generar sinergies amb entitats i collectius de Gracia d'interés pel servei.

e Realitzacié de reunions de coneixenga i coordinacié amb entitats i collectius de Gracia
d'interés pel servei.

e Programacié de possibles accions conjuntes amb les entitats i collectius de Gracia
d'interés pel servei.

e Fidelitzar entitats amb les que ja hi tenim vincle.
e Realitzar activitats conjuntes amb una entitat juvenil de Gracia.

El districte de Gracia es caracteritza per tenir un teixit associatiu molt ampli i divers. Es per aixd
que el treball de territori t& un gran pes en la tasca del nostre servei. Destaquem les seglents
coordinacions:

- Reuni6é amb la tecnica del programa JO+ de Barcelona Activa per coneixer més a fons els serveis
i millorar el circuit de derivacions de joves amb necessitats a I'ambit laboral.

- Augmentem les coordinacions amb entitats que treballen amb joves amb diversitat funcional,
reunint-nos amb I'ACIDH, TEADir i Associacié Friends. Amb I'ACIDH vam realitzar un Scape Room
Feminista amb I'alumnat del PFI que ofereixen en motiu del 8M.

- Hem realitzat 2 reunions amb el CJB, amb l'objectiu de pensar collaboracions per treballar amb
joves nouvingudes i a I'ambit laboral, provant la nova eina desenvolupada pel CJB "Posa't en valor".
Hem fet també reunions amb la técnica de Mén Estudiantil pel projecte "Participo i morganitzo!”
per estudiants de Batxillerat en el marc de les Jornades d'Instituts.



- Nou contacte i visita a la Fundacio Maria Raventés, la qual treballa amb dones i mares
en risc al barri de Gracia, per tal de conéixer el projecte i poder establir sinergies entre els
recursos.

- Presentaci6 de Joves de Gracia al centre de salut mental ITA, apropant el servei a joves
hospitalitzades.

- Mantenim contacte fluid amb YMCA, entitat situada a la Vila de Gracia que treballa amb joves en
situacio de risc dexclusié social. Es centren en el refor¢ educatiu, la insercid laboral, els itineraris
formatius i les activitats de lleure per joves. Hem realitzat 3 accions d'orientacié académica amb
elles.

- Realitzem reunions semestrals amb diferents serveis de Gracia amb l'objectiu de coordinar
l'entrada a centres educatius. Hem realitzat 2 en aquest any, amb participacié de: ATE, Joves
Gracia a CES, Konsulta'm, APC Gracia Nord i Sud, ASSIR i Salut i Escola.

- Hem fet un primer contacte amb el Servei de Mediaci6 i Assessorament técnic, per tal de
coneixer els dos serveis i poder fer futures coordinacions i derivacions.

e Nombre de reunions realitzades amb entitats i collectius de Gracia d'interés pel servei: 16

e Nombre d'accions conjuntes realitzades amb les entitats i collectius de Gracia d'interés
pel servei: 5

Coordinacid amb els centres educatius de secundaria de Gracia per a coordinar capsules
informatives de Joves de Gracia adrecades a les persones joves estudiants i donar-los-hi a
coneixer els serveis de joventut del Districte.

e Donar a coneéixer i coordinar les accions informatives de Joves de Gracia adrecades a les
persones joves estudiants amb el professorat.

e Donar a coneixer els serveis de joventut del Districte a les persones joves estudiants.

e Realitzacid de reunions amb els centres educatius del Districte per a donar a coneixer
Joves de Gracia i el seu cataleg de serveis adrecat als centres educatius.

e Programacio de capsules informatives als centres educatius de secundaria de Gracia.



Pel que fa al treball amb centres educatius, destaquem que com en anys anteriors, el

2025 hem tornat a organitzar les Jornades d'Instituts per acostar els serveis de joventut als
centres del districte. En un apartat posterior detallem més extensament aquest projecte i els
indicadors.

També hem collaborat en la cursa d'orientacié de la Taula de Benestar i Barri, una activitat per
visibilitzar serveis i agents de salut del barri. Hi van participar diversos centres com Montserrat
Roig, La Sedeta, Vila de Gracia, entre d'altres. L'Espai Jove La Fontana va acollir una parada sobre
salut sexual i reproductiva, amb la participacié de Joves Gracia, ATE, EJLF, APC Gracia Sud, CAP
Pare Claret, ASSIR i Tarda Jove.

Pel que fa a capsules informatives, aquest any hem realitzat 27 en total. Valorem positivament el
contacte amb els centres educatius, ja que considerem que tenim referencialitat al districte i hem
consolidat relacions més estables. Els centres on hem realitzat capsules durant lI'any 2025 han
estat els seglents: Sadako, La Sedeta, Vallcarca, Vedruna, Escola Léxia, Vila de Gracia, Sant Josep,
CFA Rius i Taulet. Destaquem que, tot i tenir contacte amb centres pUblics del districte, les
demandes d'activitats arriben principalment de centres concertats o privats, als quals tenen
preséncia menys serveis, a diferéncia dels publics. Valorem positivament la coordinacié més fluida
amb el CFA Rius i Taulet arrel d'una reunié de coordinaci6 feta a inicis de curs.

Les principals tematiques tractades han estat: relacions sexo-afectives i amor romantic, sexualitat,
autoestima i pressio estetica, masculinitats, primeres feines i drets laborals, recursos d'oci i lleure a
la ciutat i diferents temes dorientacié académica (presa de decisions, itineraris academics
després de I'ESQ, cicles formatius, etcétera).

Destaquem la feina comencgada al voltant de les AFAs de centres del districte. A finals de 2024,
ens vam reunir amb I'AFA del Vallcarca i al 2025 ens hem reunit amb I'AFA de la Sedeta i hem
realitzat una capsula d'orientacié académica a families d'ESO i Batxillerat.

e Nombre de reunions realitzades amb els centres educatius de secundaria del Districte: 10

e Nombre de capsules informatives adrecades a I'alumnat del Districte realitzades: 27



Coordinacié amb l'equip de dinamitzacié de I'Espai Jove La Fontana, per tractar tematiques que
afecten ambdos serveis i impulsar accions conjuntes.

e Mantenir una comunicacié6 fluida i constant amb l'equip de dinamitzacié de I'Espai Jove, aixi
com amb la direccidé d'aquest.

e Emprendre projectes i accions conjuntes.

e Coordinar, fer seguiment i derivar de joves entre els serveis.

e Realitzacid de trobades quinzenals de seguiment amb la direccié de I'Espai Jove per
facilitar el funcionament del servei.

e Participacié en les reunions mensuals de coordinacié de serveis, juntament amb ATE i
Joves Gracia CE.

e Participacié mensual en les reunions d'equip i de dinamitzacié de I'Espai Jove.

e Comunicacid i coordinacié en el seguiment de joves assidus de l'equipament, per tal de
vincular-los al servei i que puguin treure'n profit.

e Organitzacié d'un calendari de dates singulars que es volen treballar conjuntament durant
I'any, i fer reunions de coordinacié quan s'apropin aquestes dates.

Mantenim una relacié estreta i constant amb l'equip de I'Espai Jove La Fontana, amb qui treballem
de manera coordinada. Participem en les reunions mensuals de cures i de coordinaci6 de serveis,
juntament amb altres agents com Joves Gracia a CES, EstarB i els APC Sud.

També assistim a les reunions d'equip i de dinamitzacid de I'EJLF per integrar-nos millor en els
projectes i activitats de I'equipament. En aquest sentit, mantenim una trobada setmanal amb
I'EJLF, un espai de coordinacié que valorem molt positivament.

Un exemple d'aquesta coordinacié és la participacié en activitats de dinamitzacié juvenil de
Fontana a través de la comissid de Diades, amb Fontana i I'ATE. Al febrer vam co-organitzar
l'activitat de la Xerrateca d'aquell mes, que tractava sobre amor romantic, i que vam poder
treballar amb joves que frequenten l'equipament. També ens hem coordinat els tres serveis en
moments clau de l'any, com el 8M, en el qual vam programar dues activitats: Taller de pancartes
pel 8M i I'Scape Room feminista: Acaba amb el Patriarcat!.



Per altra banda, arrel d'una reunid feta al 2024 entre els equips d'EJLF, CJB i Joves

Gracia, va sorgir el Cicle Climatic, en el qual hem participat en tot el procés de creacid i execucid.
Dins del calendari singular, el mes de maig esta dedicat a la sostenibilitat, i vam decidir impulsar un
cicle d'activitats de diferents disciplines i pUblics amb l'objectiu de generar consciéncia al voltant
de lemergencia climatica. El cicle ha comptat amb les seglents activitats:

-Exposici6: LAigua que no hi ha tampoc podria ser blava

-Aparador informatiu d'Entitats Ecologistes

-Taula rodona "Sostenibilitat en les practiques artistiques contemporanies’
-Taller de pigments minerals

-Taller "Crear la teva tote bag de manera sostenible’

Finalment, durant l'activitat organitzada en motiu del 28J, vam collaborar amb un aparador amb
fulletons, diptics i recursos informatius al voltant de la questié LGBTIQ+. Pel que fa a diades, degut
a la manca d'educadora del servei EstarB, finalment no es va fer activitat dinamitzada pel 25N, fent
només un aparador informatiu a l'entrada de l'equipament.

Amb la direccié de La Fontana, ens coordinem quinzenalment durant tot l'any, cosa que ens
permet gestionar qualsevol aspecte del nostre dia a dia. També participem de la tancada del CJB
realitzada a l'octubre de 2025. D'altra banda, amb Fontana també hem collaborat en projectes
conjunts, com la cursa dorientacié de la Taula Benestar i Barri (BiB), les Jornades d'Instituts o el
Gracia Zona O.

També destacar que durant I'GItim trimestre de l'any, tant I'equip de 'EJLF com Joves Gracia hem
rebut un assessorament de l'entitat Candela amb l'objectiu de feminitzar I'espai, per la qual cosa
hem realitzat 3 sessions d'assessorament.

e Nombre de reunions de seguiment entre Joves Gracia i direcci6: 18
e Nombre de reunions de coordinacié de serveis: 7

e Nombre de reunions d'equip EJLF: 10

e Nombre de reunions de dinamitzacié de I'EJLF: 10

e Nombre de reunions de preparacié del calendari singular: 9

e Nombre d'accions conjuntes empreses entre ambdds serveis: 12



Coordinaci6 entre els dos serveis d'informacié juvenil del Districte.

e Coordinar les accions i intervencions als centres educatius.

e Facilitar la comunicaci6 i contacte amb aquells centres educatius que tenen la figura de
Joves de Gracia als Centres Educatius (CE).

e Aconseguir que les joves dels instituts amb Joves de Gracia CE coneguin el punt Joves de
Gracia i els serveis que ofereix, sent una porta dentrada al servei i augmentant la
possibilitat que en siguin usuaries.

e Programar accions conjuntes als centres educatius.

e Realitzaci6 de reunions mensuals de coordinacid entre ambdds serveis.

e Planificacié d'accions conjuntes i coordinades als centres educatius i a lequipament.

Realitzacié d'una fitxa de seguiment dels centres educatius on constin els contactes i les
intervencions que s'hi han dut a terme.

Ens coordinem mensualment amb la informadora de Joves Gracia a Centres Educatius (CE), la

qual cosa ens permet treballar de manera més coordinada, tot i no ser un servei integral com
altres districtes. Pel que fa a la feina feta durant el 2025, la informadora ens trasllada les sollicituds
de tallers per a batxillerat que li arriben dels centres on té servei estable, com ha passat amb el
Montserrat Roig o el Vila de Gracia. Per primer cop, aquest any hem realitzat 2 activitats conjuntes
amb 4t d'ESO del Sant Josep a la Fontana, amb l'objectiu de donar suport a I'alumnat per tramitar
la preinscripcié a PFl i CFGM i la beca destudis postobligatoris. Amb el Sant Josep, també hem
realitzat 2 visites conjuntes a l'equipament amb lobjectiu de presentar tant I'EJLF com Joves
Gracia.

La coordinaci6 entre els serveis també es déna en moments com la campanya In-forma't, per tal

de fer difusié de les activitats programades a l'equipament, aixi com de les Jornades De tu a tu, en
les quals comptem amb l'assisténcia de la majoria de centres amb servei estable, i la Jornada
d'Instituts, de la qual fa difusi6 als seus centres i hi participa dinamitzant una prova.

e Nombre de reunions de coordinacid Joves Gracia-Joves Gracia a CES: 9

e Nombre de projectes conjunts realitzats: 5



Coordinacidé amb el servei Aqui tescoltem del Districte de Gracia.

e Realitzar tallers conjunts per a centres educatius en el cas de demandes de tematiques de
'ambit d'actuacié de [IATE (salut emocional, autoestima, relacions sexo-afectives,
pors/inquietuds, etc).

e Derivar joves al servei datencié individualitzada de I'ATE, en aquells casos que detectem
que pot ser profitds per a la persona jove.

e Realitzaci6 de tallers i /o activitats conjuntes entre ATE i Joves de Gracia.
e Realitzacid de reunions de coordinacid trimestrals entre ambdds serveis.

En les atencions realitzades, hem derivat joves al servei Aqui tEscoltem quan han mostrat interés
per recursos de gestié emocional o n'hem detectat la necessitat. Per part seva, des de I'ATE s'han
derivat joves cap a Joves Gracia principalment per orientacié académica i recerca de la primera
feina, especialment a través de la psicologa del servei.

Mantenim una coordinacidé constant amb l'educadora per organitzar activitats i capsules
conjuntes. Com ja sha explicat anteriorment, en el marc del calendari singular, a través de la
comissié Diades, hem organitzat conjuntament una activitat al febrer al voltant de I'amor romantic,
una sessié per fer pancartes i un scape room feminista pel 8M. Per altra banda, dins del cicle
climatic es va programar una activitat per realitzar una tote bag a través de materials reciclats,
pero es va haver de cancellar per manca d'inscrites.

A nivell de capsules informatives, hem realitzat una sobre autoestima i pressio estética a 2n ESO
de [lnstitut Vallcarca. Haviem de fer dues conjuntament, perd per canvis al servei de IATE,
finalment no va poder participar-hi. També teniem programat un taller sobre salut mental a 1r
Batxillerat al Montserrat Roig, pero finalment es va cancellar per manca de disponibilitat del
centre.

Aquesta dinamica s'’ha vist aturada pel canvi de gestid al servei ATE, que s'ha transformat en
EstarB, i s'han produit canvis en el seu equip. Durant I'Ultim trimestre de I'any, la plaga deducadora
ha estat majoritariament desocupada i aix0 ha provocat que no haguem dut a terme reunions,
derivacions o activitats conjuntes. De totes maneres, si que vam poder fer una presentaci6 del
servei a leducadora que va ocupa la plaga temporalment, aixi com també vam comptar amb la
participacié de I'EstarB (psicologa i direccions) a una Taula de Serveis i Equipaments, en la qué ens
van presentar el nou servei.



e Nombre de derivacions al servei ATE: 5
e Nombre de reunions realitzades amb I'ATE per a preparar tallers als centres educatius: 5

e Nombre de tallers realitzats conjuntament entre ATE i Joves Gracia: 4

Espai de coordinacio6 i treball entre els diferents serveis de joventut del Districte de Gracia (Joves
de Gracia als Centres Educatius, APC (nord/sud), Casal de Joves del Coll, Espai d'adolescents de
La Sedeta, Aqui tescoltem, Mesures Alternatives, técnica de joventut del Districte, Espai Jove La
Fontana i Joves Gracia).

e Crear espais on compartir experiéncies i/o solucionar problematiques existents.
e Crear projectes conjunts amb serveis de joventut del Districte.
e Coordinar les accions que es duen a terme als centres educatius del Districte.

e Coordinar, fer seguiment i derivar joves entre els serveis.

e Participacio en la Taula Serveis de Joventut del Districte de Gracia.

e Realitzar unes Jornades amb centres educatius de secundaria del Districte conjuntament
amb tots els serveis de joventut de Gracia per donar a congixer les nostres tasques i
serveis.

e Coorganitzar un projecte de joc de rol en viu (Gracia Zona O).

Pel que fa a la coordinacié amb els serveis de joventut del Districte, hem continuat participant
activament a la Taula d'’Equipaments i Serveis de Joventut, un espai molt enriquidor que ens ha
permés compartir propostes, alinear linies d'accié entre serveis i coordinar activitats i tallers.

En el cas del Punt Joves de Gracia, aquesta coordinacié ha estat clau per donar a coneixer els
projectes i tramits educatius amb els quals estavem treballant. Aixd ha afavorit que joves vinculats
a altres serveis hagin estat derivats al punt, on han demanat informacio i suport per a diferents
gestions.



Volem destacar especialment la collaboracié6 amb els educadors de carrer, tant de
Gracia Nord com de Gracia Sud. Al llarg de I'any, molts joves han estat derivats a través d'aquest
recurs, establint una relacié propera i constant entre serveis.

També hem mantingut la coordinacié amb la resta de professionals pel que fa a I'entrada als
instituts. L'objectiu ha estat identificar quins centres demanden més tallers o passaclasses, quins
queden fora del circuit i detectar aquells que poden desconeéixer els recursos disponibles, per tal
d'obtenir una visi6 global anual del territori.

A finals de maig vam comencar a preparar el projecte de les Jornades d'Instituts del Districte, que
es van celebrar a principis d'octubre. Enguany, amb la voluntat de repartir esforgos i garantir una
major vinculaci® amb els centres educatius, cada servei s'ha encarregat del seguiment d'un
nombre concret de centres, una formula que ha estat valorada molt positivament.

Finalment, a finals d’any, hem participat al Gracia Zona O, on vam oferir una prova com a Punt
Joves de Gracia i vam tenir l'oportunitat de donar a coneixer el nostre servei.

Aquest curs el nombre d'indicadors ha sigut el seglent:

e Nombre de Taules de Serveis de Joventut del Districte de Gracia en les quals s'ha
participat: 5

e Nombre d'activitats organitzades conjuntament amb serveis del Districte de Gracia: 2

e Nombre de reunions de coordinacio realitzades amb serveis de joventut del Districte: 2

Activitat de zombie survival al Districte de Gracia, organitzada des dels diferents serveis de
joventut del Districte.

e Proporcionar activitats d'oci alternatiu a les persones joves del districte de Gracia.
e Potenciar el treball en xarxa entre els diferents agents del territori dedicats a la joventut.

e Potenciar el treball en xarxa entre entitats juvenils del Districte.

e Participacio en l'organitzacio i realitzacié de l'activitat.
e Creaci6 de comissions de treball obertes a la participacié dentitats i collectius juvenils.

e Foment del treball en xarxa entre diferents agents del territori.



Durant el curs, en el marc de la Taula d’Equipaments i Serveis, hem estat treballant en

la preparacié del projecte Gracia Zona O (GZO). En especial, ha estat la comissié motora qui ha
impulsat el desenvolupament de la proposta, recollint i integrant els comentaris i aportacions dels
diferents serveis participants a través de les reunions regulars de la Taula.

Aquest any el GZO s'ha realitzat dins I'Espai Jove la Fontana, oferint el joc "PROJECTE GENESIS:
ERROR 404", una gimcana amb diferents proves ambientada en un laboratori d'un bidleg que
treballava amb intelligéncia artificial per a millorar l'espécie humana, perd aquesta es va
descontrolar i calia aturar-ho amb l'ajuda de tothom.

Aquest any els indicadors han sigut els seglUents:
e Nombre de reunions realitzades per a lorganitzacié del projecte: 4
e Nombre de collectius participants en lorganitzacié de l'activitat: 3
e Nombre de persones organitzadores el dia de l'activitat: 13

e Nombre de persones assistents a l'activitat: 80

Jornades dels serveis de joventut del Districte de Gracia per a donar a conéixer a l'alumnat i
professorat dels centres educatius de secundaria del Districte els diferents serveis de joventut del
territori.

Donar a coneéixer als equips docents del Districte de Gracia i al seu alumnat els serveis de
joventut que hi ha en el territori.

Participacio activa de l'organitzaci6 i realitzacié de les jornades.

Coordinacioé amb els serveis de joventut del Districte.
e Realitzacid de material conjunt que aglutini tota l'oferta dels diferents serveis.

La Jornada d'Instituts del Districte de Gracia t&€ com a objectiu principal donar a coneixer els
diferents serveis i equipaments accessibles per a joves. També busca arribar al professorat
perque, des dels centres educatius, es puguin facilitar derivacions o proporcionar informacié tant
als alumnes com a les seves families.



Per a aquesta jornada, hem convidat tots els centres pUblics i concertats del Districte, sollicitant la
participaci6 d'alumnes representants de cada aula, acompanyats pel professorat corresponent.

L'esdeveniment 'hem celebrat a I'Espai Jove La Fontana el 9 d'octubre i ha durat tot el mati. Durant
aquest temps, els alumnes han participat en diverses activitats i dinamiques que els han permeés
coneixer els serveis i les professionals que els ofereixen. Parallelament, també hem habilitat un
espai per al professorat on se'ls ha presentat detalladament els serveis i equipaments disponibles,
pensats per a professionals que treballen amb joves. A més, se'ls ha proporcionat infografies amb
els contactes de cada servej, facilitant aixi futures derivacions o demandes especifiques.

Aquest any, també hem treballat en la deteccid de necessitats, oferint al professorat I'oportunitat
d'expressar les demandes i les dificultats que troben als centres. A partir d'aquestes aportacions,
s’ha comencat a planificar i organitzar tallers i activitats que es realitzen a les aules.

En aquesta edicidé han participat un total de 10 centres educatius, tres més que l'any anterior:
Montserrat Roig , Vila de Gracia, Sant Josep, Mare de Déu del Coll, Vallcarca, La Salle, Nou Patufet,
Serrat i Bonastre, Sadako i Vedruna. La participacié ha estat de 147 joves, 18 professors i 19
professionals del sector de joventut.

Des del Punt Joves de Gracia hem format part de la comissid motora, juntament amb I'equip de
direcci6 i coordinacié de La Fontana, i hem liderat la comunicacié amb els instituts.

Reunions realitzades per a lorganitzaci6 de les jornades: 7
e Professorat assistent a les jornades: 18

e Alumnat assistent a les jornades: 143

e Agents participants en les jornades: 19

e Activitats organitzades dins les jornades: 8

Espai de coordinaci6 i treball entre els diferents Punts de Joves de Barcelona.

e Crear espais on compartir experiéncies i/o solucionar problematiques existents.
e Crear projectes conjunts amb la Xarxa de Joves de Barcelona.

e Coordinar les accions que es duen a terme des dels Punts de Joves de Barcelona.



e Participaci6 en les reunions de la Xarxa de Joves de Barcelona.
e Programacio de projectes i activitats conjuntes amb la Xarxa de Joves de Barcelona.

Les informadores dels punts joves de cada territori assistim a les reunions de coordinacié amb la
Xarxa Joves de Barcelona dues vegades al mes. Aquestes trobades son un espai per compartir i
posar en comu la feina que realitzem tant des de l'estructura técnica de la xarxa com des de cada
punt jove. A més, aquestes sessions acostumen a incloure informacid actualitzada sobre diferents
dispositius i campanyes impulsades a nivell de ciutat.

A escala ciutat, hem participat en esdeveniments com I'ln-Forma't, el Salé6 de 'Ensenyament i el
Salé de I'Ocupacié. Aquests espais han estat clau per donar a conéixer el servei i totes les
oportunitats que ofereix.

Al llarg de l'any, la coordinaci6 amb altres punts joves de Barcelona, aixi com amb assessors i
assessores, ha estat constant, especialment per a la creaci6 i organitzacié de diferents activitats i
cicles.

Pel que fa a la campanya In-Forma't i les seves activitats, de gener a marg, hem continuat
organitzant i liderant, juntament amb Joves de Sant Marti i Joves d'Horta-Guinardé, les Jornades
De Tu a Tu. Aquestes jornades estan dirigides a estudiants de batxillerat, CFGM, CFGS i universitat
que es troben en un moment de canvi d’etapa educativa i han de prendre decisions importants.
Les jornades, caracteritzades pel seu format informal (tal com indica el seu nom), s’han
desenvolupat a I'Espai Jove La Fontana i durant els tres dies han comptat amb la participaci6 de
408 persones.

Durant els mesos de gener i febrer, vam iniciar la coordinacié amb Joves de Sarria per posar en
marxa la quarta edicié del cicle sobre TCA i Grassofobia, que es va realitzar al juny amb 120
persones.

A final d'any, juntament amb Joves Sants-Montjuic i les assessores de Mobilitat Internacional, vam
organitzar i desenvolupar el Mobili-TV, una activitat de gran format que forma part del Cicle
destudis a l'estranger enfocada per a joves que estudien batxillerat. Van participar un total de 157
joves.

En total, comptant tant les reunions de coordinacié quinzenals com les especifiques per a
activitats, hem realitzat 18 trobades amb els diferents agents de Joves Barcelona.

Aquest curs el nombre d'indicadors ha sigut el seglent:
e Nombre de reunions de la Xarxa de Joves de Barcelona en les quals s'ha participat: 18

e Nombre de projectes i activitats conjuntes dutes a terme amb altres punts de Joves
Barcelona o amb la Xarxa : 7



Figura de Barcelona Activa que ofereix orientacié laboral a persones joves de 16 a 29 anys que
busquen feina o una millora d'ocupacid. Des de perfils poc formats i sense formacié reglada, fins a
joves amb estudis superiors.

e Reinserir la persona en el sistema educatiu i/o ocupacional mitjangcant un acompanyament
personalitzat.

e Donar resposta a la persona jove amb un perfil formatiu baix que necessita
acompanyament i seguiment integral durant tot el procés.

e Donar resposta a les persones amb una situacié administrativa irregular.

e Orientar a joves que busquen reorientar-se professionalment

e Acollida del Servei d'Ocupacié Juvenil.
e Coordinaci6, seguiment i derivacio de joves.

El servei Joves Jo+ de Barcelona Activa ofereix assessorament i orientacid laboral a joves d'entre
16 i 29 anys. Aquest servei collabora estretament amb Joves de Gracia i, per tant, amb I'Espai Jove
La Fontana, ja que la técnica referent del districte de Gracia realitza les seves atencions en aquest
espai tots els dimarts, de 9 ha 15 h.

Sén molts els i les joves que necessiten suport en la recerca de feina i en la definicié d'un itinerari
personalitzat de formacid, insercid o reorientaci6é laboral. La coincidencia en horari i espai dels
serveis Joves Jo+ i Joves de Gracia ha permeés establir una coordinacié setmanal molt fluida i
efectiva. Aquesta collaboracié ha afavorit un treball conjunt que ha fet possible complementar les
atencions, oferint una resposta integral que combina I'orientacio¢ laboral amb I'acadeémica.

Gracies a aquesta sinergia, s'han pogut derivar al servei Joves Jo+ un total de 12 joves durant I'any.
A més, la coordinaci6 entre professionals ha permés fer un seguiment continuat dels casos i
garantir una atenci6 coherent i personalitzada.



3. ACTIVITATS DE
DINAMITZACIO
INFORMATIVA

3.1. Campanyes i cicles

Realitzacié de campanyes i cicles conjunts entre els diferents punts d'informacié que permeten un
treball informatiu en profunditat de continguts d'interés juvenil.

e Participar i promoure les campanyes i cicles de Joves Barcelona.

e Acostar a les persones joves accions informatives i activitats en profunditat relacionades
amb tematiques del seu intereés.

e Participacié activa com a punt dinformacié a les campanyes de Joves Barcelona,
organitzant activitats a cada campanya i cicle o esdeveniment puntual.

e Realitzacid dun enviament de correus electronics especifics als docents dels centres
educatius amb relacié a la campanya In-forma't.

El Punt participem en la principal campanya que impulsa Joves de Barcelona a nivell de ciutat:
Iln-forma't. La campanya es fa de gener a marg, i té lobjectiu d'oferir a les joves la informacid sobre
els possibles itineraris académics que poden prendre per tal de facilitar que puguin prendre
decisions critiques i de forma autdnoma. Dins d'aquesta campanya, hem programat les seglents
activitats obertes:

e Quin Cicle Formatiu és per tu? Un taller experiencial per trobar la teva vocacid

e Fill/a s'acaba IESQ, i ara qué fem? (amb el CAAJ)

e Accés al'Universitat: coneix tota la informaci6 i les novetats per fer-ho!

e Tornar a comengcar: Explorem quines oportunitats hi ha per reenganxar-se als estudis!

Valorem molt positivament el funcionament de les activitats de petit format d'aquest any respecte
a ledicié anterior. Considerem que s’ha pogut treballar la programaci6 i la seva difusié amb més
marge de temps i arribant a un pudblic més ampli. Per altra banda, destaquem la realitzacié de
diverses capsules d'orientacié académica a Batxillerat aixi com dues sessions realitzades amb I'AFA
de linstitut La Sedeta, amb qui no haviem treballat préviament. També vam fer una activitat a mida
per joves de l'entitat YMCA.



També programem la Jornada «De tu a tu», que es fa a I'EJLF i organitzada per Joves

Gracia, Horta-Guinardé, Sant Marti i el suport del CAAJ. Es una jornada de 3 dies, amb l'objectiu de
posar en contacte alumnat de Cicles Formatius de Grau Mitja (CFGM), Cicles Formatius de Grau
Superior (CFGS) i estudis universitaris amb persones interessades en cursar aquests estudis.
Aquest any, hem comptat amb la participacidé de 408 joves de diversos instituts de Barcelona,
entre ells alguns de Gracia com el Vila de Gracia o el Col-legi Sant Josep.

Destaquem l'augment significatiu d'assistents totals a les activitats fetes a Gracia en el marc de
Iln-Forma't, arribant a un total de 657 persones en tota la campanya.

Altres cicles de Joves de Barcelona en els que hem participat:

Cicle d'activitats laborals: aquest 2025 hem programat les seglients activitats: Génere i
drets laborals; Que tenir en compte si busco feina?; Quins drets tinc davant d'una
entrevista de feina?; Com comencar a treballar en el teatre? Oportunitats i consells;
Activa't per treballar! Feina a I'hivern. Per manca d'inscrites, vam haver de cancellar les
dues primeres, perd vam comptar amb 4, 29 i 7 assistents a les tres Ultimes. A l'activitat
del teatre vam comptar amb la participacié d'alumnat del batxillerat escénic del Vila de
Gracia i el Olimpiada XXV.

Cicle de Voluntariat a I'estranger. Camps de solidaritat, brigades i altres voluntariats per
la justicia global, amb 14 participants.

Cicle Practiques i feina a I'estranger: Summer is coming, oportunitats laborals aqui o a
l'estranger!, amb la participacié de l'assessoria laboral i de mobilitat internacional, amb 4
participants.

Cicle d'Estudis a lI'estranger: Mobili-TV amb l'assessoria i Joves de Sants, una jornada per
donar a conéixer com accedir a estudis superiors a Franga, Anglaterra, Alemanya i Estats
Units. Van venir 157 assistents.

Cicle de la renda: Soc autonom, com faig la declaracié?, que després d'haver-la
reprogramat, vam haver de cancel-lar per manca de participacio.

Dispositiu d'accés a I'habitatge: Exposicié: Cooperatives d'habitatge: coneixem models
alternatius d'accés a l'habitatge.

Cicle accés a I'habitatge: Activitat "La compra d'habitatge i el seu finangament”, realitzada
conjuntament amb l'assessor d'habitatge.

Amb Joves de Barcelona també hem participat al Salé de 'Ensenyament, com cada any.

Nombre de campanyes realitzades: 1

Nombre d'activitats programades per campanyes: 14

Nombre de participants en les activitats de cada campanya: 657
Nombre de cicles realitzats: 7

Nombre d'activitats programades per cicle: 11

Nombre de participants en les activitats de cada cicle: 219



Projecte transversal que pretén treballar des d'una perspectiva critica i transformadora el calendari
mundial aixi com visibilitzar aquelles tematiques i dates d'especial interés juvenil i social.

e Visibilitzar les dates que considerem rellevants en el calendari mundial des d'una
perspectiva critica.

e Participar del Calendari singular amb altres serveis ubicats a l'equipament.

e Generar espais de reflexid critica a través de material informatiu amb relacié a dates del
Calendari singular.

e Aportar la part informativa de les dates que interpellin els eixos de treball del punt
d'informacié.

e Treball en xarxa amb l'equipament i els altres que hi estan ubicats: CJB, CRAJ, ATE i Joves
Gracia a centres educatius.

e Posar especial émfasi en el treball de projectes que tinguin relacié amb els eixos de treball
del CJB.

El Calendari Singular és un projecte que posa el focus en la commemoracié de dates rellevants en
I'ambit juvenil i social. Tot i estar liderat per I'equip de dinamitzacié de I'EJLF, es concep com una
iniciativa collaborativa que promou la participacié de diversos serveis des dels seus respectius
ambits de treball. En el cas de Joves Gracia, la implicacidé s'ha fet des d'una perspectiva
informativa.

Des de l'any anterior, s’ha consolidat la comissidé Diades, integrada per I'educadora d'ATE, la
dinamitzadora juvenil de Fontana i I'equip de Joves Gracia. Aquesta comissid t&é com a objectiu
planificar de manera conjunta les activitats vinculades a les dates destacades del calendari, aixi
com altres efemerides que es volen visibilitzar. En aquest sentit, durant el 2025, s’ha dut a terme,
pel 14 de febrer, l'activitat de "Models relacionals” amb un grup de set joves, la majoria de I'espai de
trobada, amb ATE i dinamitzaci6 juvenil. També 2 accions amb motiu del 8M: un taller de pancartes
i un Escape Room feminista sota el titol “Acaba amb el Patriarcat!”.

A més, a partir d'una reuni6 celebrada el 2024 entre els equips de I'EJLF, el CJB i Joves Gracia, es
va impulsar el Cicle Climatic, en el qual s’ha participat activament durant tot el procés de disseny i
implementacié. Aquesta iniciativa s'emmarca dins el mes de maig, que el Calendari Singular dedica
a la sostenibilitat, i ha consistit en un conjunt de cinc activitats de caracter multidisciplinari
adrecades a diversos publics, amb l'objectiu de generar consciéncia entorn de I'emergéncia
climatica (activitats detallades al punt 2.2).



Finalment, amb motiu del 28J, hem collaborat amb l'activitat organitzada per Joves de

Gracia CES i ATE, contribuint amb un aparador amb material informatiu per commemorar aquesta
data. De cara al 25N, hem realitzat un aparador amb diferents fulletons i diptics informatius,
material de la campanya de I'Ajuntament i cartelleria de les convocatodries de manifestacions.

e Nombre d'activitats programades: 7

e Nombre d'activitats programades conjuntament amb altres serveis ubicats a lequipament:
6

e Nombre de participants en les activitats: 35

e Nombre de reunions de coordinaci6 per a la realitzaci6 del projecte: 9

Oferta variada de tallers de I'ambit académic, laboral, mobilitat internacional, salut i sexualitat,
associacionisme, perspectiva de génere i interculturalitat adregat sota demanda a centres
educatius, equipaments, espais de relacié juvenil i entitats del territori de Gracia. Les informadores
juvenils s'acosten a fer l'activitat als espais on es realitza la demanda o també es pot realitzar a
I'Espai Jove La Fontana.

e Oferir activitats informatives, de sensibilitzacio i educacié en aquelles matéries d'interés
juvenil.

e Realitzacié de les activitats sota demanda.

e Difusi6 de la infografia de serveis que ofereix Joves Gracia a centres educatius, entitats i
altres serveis.

e Realitzaci6 de reunions per acotar les demandes dels centres educatius en quan a
activitats i tallers.

A banda de les atencions individuals que defineixen el nostre servei, també impulsem activitats de
dinamitzacié informativa adregades a les persones joves, en formats diversos com tallers, xerrades
o activitats ladiques. Aquesta metodologia, més dinamica i accessible, ens permet donar resposta
a demandes concretes de centres educatius i entitats del territori, alhora que facilita la creaci6
d'espais de reflexid i debat entre les joves participants.

Durant el 2025, s’han dut a terme les seglients activitats destacades:



Taller d'orientacié academica per a YMCA, centrat en la formaci6 reglada i els

itineraris academics, amb especial atenci6 als Cicles Formatius. L'activitat es va adrecar a
un grup de joves que cursaven 4t d'ESO i que es trobaven en procés de decisid
academica. YMCA és una entitat del barri que treballa amb joves en situacié de
vulnerabilitat.

Xerrada sobre opcions d'oci i voluntariat a Barcelona, per a joves d'YMCA.

Presentaci6 del servei al Centre de Salut Mental ITA, en format gamificat, adregada a 30
joves residents. Aquesta activitat va permetre donar a coneixer el servei a un perfil juvenil
amb accés limitat als recursos habituals a causa de la situacié d’hospitalitzacié.

Escape Room feminista amb I'alumnat del PFl de I'ACIDH, organitzat en el marc del 8M.
Aquesta accié va combinar continguts de sensibilitzaci6 amb una dinamica participativa
adaptada al perfil dels i les joves participants.

Xerrada d'orientacié académica a l'Institut La Sedeta, dirigida a families i alumnat de I'AFA
del centre, sobre els itineraris educatius posteriors a I'ESO i al Batxillerat.

Capsula "La teva bruixola laboral’, sobre drets laborals i feines d'hivern, per a joves del CFA
Rius i Taulet de diferents grups: GESO 1i 2 i programa Noves Oportunitats.

Visites per conéixer IEJLF i Joves Gracia per part de 4t i 4t plus de I'Escola Sant Josep, en
coordinacié amb linformadora de centres educatius.

Capsules informatives als instituts del districte. Tal com es detalla a l'apartat 2.7, aquest
2025 s'ha intervingut a 8 centres educatius (entrant més d'un cop a la majoria), amb un
total de 27 tallers realitzats. Aquesta dada confirma la consolidacié del servei com a
referent territorial en la realitzacié de capsules informatives per a joves.

Els indicadors son els seglents:

Nombre de d'activitats a demanda realitzades: 32
Nombre de participants en les activitats: 935

Nombre de reunions realitzades amb els centres educatius per acotar la demanda
d'activitats: 10



Formacions adrecades a persones joves de 16 a 29 anys per orientar a la persona jove en la cerca
de feina (com fer el curriculum, processos de cerca de feina, etc.).

e Donar suport a la persona jove en el seu procés de cerca de feina.

e Programar xerrades BTJ en logica de cicle i de forma descentralitzada pel territori.

e Programaci6 de xerrades BTJ en ldgica de cicle i de forma descentralitzada pel territori.

Els BTJ (Barcelona Treball Joves) son formacions organitzades per Barcelona Activa, adregades a
joves d'entre 16 i 29 anys. Aquestes sessions tenen com a objectiu oferir eines i coneixements per
a la inserci6 laboral: des de I'elaboracid del curriculum i la carta de presentacié, fins a la preparacié
dentrevistes i la resposta a ofertes de feina.

Cada activitat t& una durada de dues hores i es difon des dels diferents Punts Joves de Barcelona
per tal de garantir-ne I'accés i la participacid de les persones joves interessades.

La programaci6 dels BTJ es comparteix entre els diferents districtes. En el cas de Gracia, aquest
any s’han acollit quatre sessions.

Tot i que aquestes formacions sén valorades positivament pel seu contingut i utilitat en I'ambit de
l'orientacié laboral, historicament han tingut dificultats per captar un volum suficient de
participants, fet que ha limitat el desenvolupament complet de les sessions. Durant aquest curs,
s'han realitzat 4 formacions BTJ amb un total de 7 assistents.

Treball conjunt entre Joves Barcelona i BCN Activa per tal d'oferir un servei de coaching grupal que
té per objectiu acompanyar i guiar a joves que es troben en cerca de feina i/o en moment de canvi
professional.

e Donar suport a la persona jove en el seu procés de cerca de feina.



e Programacio de les sessions de Coaching laboral.
e Fer difusi6 dels coachings, promocionant-los amb cert temps d'antelacié.

Barcelona Activa ofereix un servei de coaching grupal adrecat a joves menors de 30 anys. Aquest
programa consta de quatre sessions de dues hores cadascuna, conduides per un assessor laboral
que acompanya un grup reduit —de fins a 10 persones— en el procés de recerca de feina, definicié
d'objectius professionals, elaboracié d'un itinerari personalitzat i/o reorientacié professional.

Aquest any, des del Punt Jove de Gracia hem acollit aquest servei durant el primer trimestre. Les 4
sessions es van dur a terme al llarg del mes de marg¢ i van comptar amb la participacid de 3 joves.

Programacié d'accions informatives i xerrades al voltant de temes d'interés per a les persones
joves del territori i que no formen part de cap de les altres accions que dur a terme el punt
d'informacié.

e Programar activitats d'interés per a les persones joves al voltant dels valors del CJB i que
no formen part de cap de les altres accions que dur a terme el punt d'informacié.

e Organitzacid6 d'activitats propies relacionades amb tematiques de Feminismes,
interculturalitat i Salut.

e Coordinacid amb els grups de treball del CJB, sempre que sigui possible.

e Collaboracié amb entitats i collectius que treballin aquestes tematiques en questid, tot
creant sinergies.

Una part de la programacié del Punt consisteix a dur a terme activitats d'interés per les joves en
consonancia amb els valors de La Fontana i el CJB. Aquest tipus de programacio son les activitats
propies i tant la tematica com el format és divers, aixd és degut al fet que busquem adaptar-nos a
les inquietuds i necessitats que detectem de les joves del districte de Gracia.

Una de les activitats propies que fa anys que realitzem, juntament amb el Punt Joves de Sarria
Sant Gervasi, és el Cicle de TCA i Grassofobia. Aquest any ha agafat un altre format i s'ha enfocat
en fer prevencié amb joves de 1Ir i 2n d'ESO a través de tallers sobre la pressid estetica i el pase
d'una obra de teatre.



També hem participat en la Xerrateca que organitzen I'ATE i dinamitzacié juvenil de
Fontana. Hem realitzat l'activitat de "Models relacionals” amb un grup de set joves, la majoria de
l'espai de trobada.

Com s'’ha comentat anteriorment, arrel de la comissidé de dies assenyalats que neix de la proposta
de Calendari Singular, hem participat, aportant la part informativa, en el 28J, Dia de I'Orgull LGBTI+, i
el 25N, Dia contra l'eliminacié de la violéncia masclista i en el Cicle d'Emergéncia Climatica. També
vam programar i realitzar un taller de pancartes entorn el 8M i un ScapeRoom Feminista, tot i que
van tenir poca incidéncia, ja que van participar poques persones.

Cal destacar que una de les grans dificultats amb les que ens trobem en el punt, compartida amb
la resta de dinamitzadores de IEspai Jove i companyes daltres districtes de la Xarxa, és la
dificultat per arribar a les joves i aconseguir inscripcions a les activitats.

En moltes ocasions les activitats que es programen responen a una necessitat juvenil real, perd
que després no s'adequa al format que busquen. Amb aixd, també volem fer palés que l'esforg per
programar, organitzar i fer difusié d'activitats ha sigut alt, i per la contra la frustracié també ho ha
sigut.

Davant d'aquesta realitat, també volem fer la reflexi6 que cada territori funciona de maneres
diferents i que a Gracia s6n moltes les consultes i atencions que fem en el dia a dia, en canvi en
altres districtes la seva potencialitat seran les activitats i per la contra faran poques atencions. Es
seguira treballant per arribar a més joves, trobar I'encaix i poder realitzar activitats, perd sempre
sent conscients de la realitat que hi ha.



4. ASSESSORIES
ESPECIALITZADES

4.1. Assessoria Orientacio Laboral

Assessoria enfocada a resoldre dubtes de caracter legal sobre contractes i convenis. També fa
revisidé de curriculums vitae i ajuda i orientacid en la recerca de feina. Aquesta també ofereix un
servei dorientaci6 a les persones joves al voltant de l'autoocupacio juvenil (resoldre dubtes sobre
com funciona l'autdnom, com portar a terme una idea de negoci, etc.).

e Donar suport la persona jove per tal de resoldre tots aquells dubtes i problematiques en
I'ambit de l'orientacié laboral.

e Acollida de I'Assessoria d'Orientaci6é Laboral.
e Realitzaci6 d'una activitat tematica conjunta amb I'Assessoria.

e Fer difusi6 de I'Assessoria als diferents equipaments del Districte, perqué tot el territori en
pugui tenir constancia.

e Coordinaci6, seguiment i derivacio de joves.
e Atenci6 primaria més extensa i seguiment de casos.

Des de Joves Gracia oferim un primer nivell d'atenci6é individualitzada a joves que es troben en
procés d'insercié laboral, especialment aquells que cerquen la seva primera feina. En aquest marc,
es dona suport en la redaccid i revisid del curriculum, aixi com en l'orientacié basica per a la
recerca activa de feina.

En un segon nivell dintervencio, l'assessoria laboral proporciona un acompanyament més
especialitzat, guiant les persones joves en els diferents ambits del mercat de treball. A Gracia,
aquest servei es presta de forma setmanal els dimecres, de 17:00 a 20:00 h. Al llarg de I'any 2025
s’han realitzat 64 sessions d'assessoria laboral.

A més, en collaboracié amb I'assessoria laboral, s’han programat les seglents activitats:

e Summer is coming: oportunitats laborals aqui o a l'estranger!. Sessié conjunta amb les
assessories laboral i mobilitat internacional, adrecada a joves interessats en trobar feina
durant el periode estival, tant en I'ambit local com a l'estranger. Hi van participar un total
de 4 joves.



e Sb6c autdonom/a, com faig la declaracid?. Activitat informativa pensada per a
joves emprenedors/es. Tot i haver estat reprogramada, es va haver de cancellar per manca
de participants. Comptava amb la participaci6 de I'assessor laboral i d'emprenedoria.

e Qué passa si no puc anar a treballar per una incleméncia meteoroldgica o una altra causa
de for¢ca major?. Activitat organitzada directament per I'assessoria laboral. També va ser
cancellada per manca d'inscripcions.

e 2 sessions de formacid en Drets i deures laborals de 'assessoria laboral a les informadores
de l'equipament, per poder augmentar els coneixements en aquest ambit.

Aquesta assessoria ofereix orientacié sobre tota mena de voluntariats, camps de treball i sobretot,
informaci6 sobre entitats que ofereixen programes d'estades a |'estranger, sigui per a la formaci6
acadéemica o en I'ambit laboral.

e Donar suport la persona jove per tal de resoldre tots aquells dubtes i problematiques en
I'ambit de la mobilitat internacional, ja sigui per estudis, practiques, feina o voluntariat a
l'estranger.

e Acollida de I'Assessoria de Mobilitat Internacional.
e Realitzacié d'una activitat tematica conjunta amb IAssessoria.

e Fer difusi6é de Assessoria als diferents equipaments del Districte, perqué tot el territori en
pugui tenir constancia.

e Coordinaci6, seguiment i derivacio de joves.

L'assessoria de Mobilitat Internacional ofereix un servei d'orientacié especialitzada adregat a joves
interessats a viure una experiéncia a l'estranger. Aquest servei cobreix un ampli ventall d'opcions,
com ara: programes de voluntariat, tant de curta com de llarga durada, formacié académica
internacional, incloent estudis oficials o estades formatives, estades de practiques professionals
en entorns internacionals, oportunitats laborals fora de I'Estat...

Lassessoria es realitza els dijous a la tarda de 17h a 20h i el nombre total d'assessories de
realitzades enguany és de 62. Amb les assessores de mobilitat internacional hem programat
diverses activitats:

e Cicle de Voluntariat a l'estranger: Camps de solidaritat, brigades i altres voluntariats per la
justicia global, amb 14 participants.



e Cicle Practiques i feina a l'estranger: Summer is coming, oportunitats laborals
aqui o a l'estranger!, amb la participacidé de l'assessoria laboral i de mobilitat internacional,
amb 4 participants.

e Cicle d'Estudis a l'estranger: hem organitzat el Mobili-TV amb l'assessoria i Joves de Sants,
una jornada per donar a conéixer com accedir a estudis superiors a Franca, Anglaterra,
Alemanya i Estats Units. Van venir 157 assistents.

Assessoria que dona resposta a qualsevol dubte en l'ambit académic i ajuda i acompanya a la
persona jove a crear un pla o itinerari academic.

e Donar suport la persona jove per tal de resoldre tots aquells dubtes i problematiques en
l'ambit de l'orientacié académica

e Realitzacié d'una activitat tematica conjunta amb I'Assessoria.

e Fer difusié de I'Assessoria als diferents equipaments del Districte, perqué tot el territori en
pugui tenir constancia.

e Coordinaci6, seguiment i derivaci6 de joves.

L'assessoria academica esta formada per quatre professionals que es desplacen de manera
rotatoria als diferents punts de la ciutat, i que també ofereixen atencid directa des de la seva seu
central, el Centre d’Assessorament Académic per a Joves (CAAJ), ubicat al districte d'Horta.

Aquesta assessoria dona resposta a una amplia varietat de consultes relacionades amb I'ambit
educatiu, com ara: processos d'autoconeixement, proves d'accés, opcions d'estudi, formacié
reglada i no reglada, preinscripcions i matricules, notes de tall, i les sortides professionals
vinculades a cada itinerari formatiu.

Des del Punt Jove de Gracia comptem amb aquest servei quinzenalment els dimarts al mati, amb
tres franges horaries d'atencié individualitzada. Aix0 permet mantenir una coordinacid frequent i
fluida amb I'equip d'assessores.

Durant la campanya IN-FORMA'T, aquesta collaboraci6é esdevé encara més estreta, tant en la fase
de preparacid com en el desenvolupament de les activitats. Destaquem especialment la seva
implicacid a l'activitat de gran format De tu a tu, realitzada al febrer a I'Espai Jove La Fontana, i
organitzada conjuntament amb Joves Sant Marti i Joves Horta-Guinardé.



A més, I'assessoria juga un paper clau en la capacitacié de les informadores del servei
durant els periodes de preinscripcions académiques i sollicitud de beques, oferint suport per tal
gue puguem acompanyar adequadament les joves en la realitzacié d'aquests tramits.

e Nombre d'assessories realitzades: 46
e Nombre de derivacions a altres assessories realitzades: 5
e Nombre d'activitats tematiques realitzades: 2

Assessoria que dona resposta a dubtes en lambit d'habitatge, principalment les ajudes existents i
temes legals.

e Donar suport la persona jove per tal de resoldre tots aquells dubtes i problematiques en
l'ambit de I'habitatge

e Realitzacié d'una activitat tematica conjunta amb I'Assessoria.

e Fer difusié de I'Assessoria als diferents equipaments del Districte, perqué tot el territori en
pugui tenir constancia.

e Coordinaci6, seguiment i derivaci6 de joves.

L'assessoria d'habitatge se centra en tres grans ambits: I'accés i el dret a I'habitatge, els recursos
disponibles, i els drets i deures de les persones llogateres.

Les consultes vinculades a aquesta tematica que es reben al Punt Joves de Gracia sén, en general,
menys nombroses en comparacié amb altres arees. Tot i aixi, durant els periodes de convocatories
d'ajuts, com ara el Bo Jove de Lloguer o la subvencio per al pagament del lloguer per a menors de
35 anys, es produeix un augment notable de les consultes de primer nivell.

Pel que fa a les derivacions a 'assessoria d’habitatge, durant el 2025 se n’han realitzat un total de
15, la majoria relacionades amb la compra d'habitatge per a joves i la recerca de pis de lloguer.

Cal destacar que aquest servei no s'ofereix directament al districte de Gracia; tanmateix, des del
punt es dona resposta a les demandes rebudes derivant les persones joves als punts de la ciutat
on si es presta I'assessoria especialitzada.

Aquest any durant el mes d'abril hem preparat un aparador en forma dexposicié de cubs sobre
'habitatge cooperatiu, per poder donar a conéixer aquesta forma d'habitatge entre els joves que
frequenten lespai. Al desembre vam realitzar una activitat sobre La Compra d'habitatge,
conjuntament amb l'assessoria.



Assessoria que dona resposta a dubtes en I'ambit de lemprenedoria econdmica i la creacié de
nous projectes economics. Ajuda i acompanya a la persona jove a crear un pla o itinerari per tirar
endavant el seu projecte.

e Donar suport la persona jove per tal de resoldre tots aquells dubtes i problematiques en
I'ambit de 'emprenedoria econdmica.

e Fer difusi6é de Assessoria als diferents equipaments del Districte, perque tot el territori en
pugui tenir constancia.

e Coordinaci6, seguiment i derivacié de joves.

L'assessoria d'emprenedoria ofereix orientacié i acompanyament a les joves que volen iniciar un
projecte propi. El servei proporciona informacié sobre els recursos existents a Barcelona per a
persones emprenedores i facilita I'accés al Pla d'Empresa, una eina clau per desenvolupar la idea
amb qualitat i projeccid de futur.

Durant el 2025, des del Punt Jove de Gracia s'han realitzat un total de 8 derivacions a aquest
servei. Valorem que el nombre relativament baix de derivacions pot respondre a una manca de
coneixement sobre |'existéncia i els beneficis de I'assessoria, tant per part de les persones joves
com d'alguns agents del territori. En aquest sentit, es planteja com a repte per als proxims mesos
millorar-ne la difusié i visibilitat dins del districte.

Cal tenir en compte que aquesta assessoria no s'ofereix directament a Gracia, perd des del servei
es dona resposta a les demandes derivant les joves als punts de la ciutat on si que es presta
atencid especialitzada.



5. TRAMITACIONS

5.1. Tramitacio Certificat de Delictes de
Naturalesa Sexual

Servei de tramitacié del Certificat de Delictes de Naturalesa Sexual (CDNS).

e Donar resposta a la necessitat d'obtenir el certificat per tal de treballar amb menors
(monitoratge, associacionisme, docéncia i altres feines de perfil jove).

e Tramitacid del Certificat de Delictes de Naturalesa Sexual.
e Difusié del servei.

El tramit del Certificat de Delictes de Naturalesa Sexual és una de les principals demandes ateses
a Joves de Gracia al llarg de l'any.

Els moments de maxima demanda es concentren durant els mesos de gener, juny i setembre,
coincidint amb linici de temporada de casals d'estiu, coldnies, campaments i amb l'inici del curs
escolar, especialment en I'ambit del lleure. Aquest document és obligatori per a totes aquelles
persones que treballen o tenen contacte habitual amb infants i joves.

A nivell ciutat, Joves de Gracia s'ha consolidat com un punt de referéncia per a la tramitacié
d’'aquest certificat, ja que en molts altres punts no s'ofereix aquest servei. Aixd fa que joves de
diferents districtes acudeixin al nostre punt, tant per realitzar el tramit com per informar-se'n.

Durant aquest any s'han gestionat un total de 36 certificats, a més de respondre diverses
consultes d'orientacié sobre el procediment i els requisits. Aquest tramit representa també una
porta d'entrada al servei, ja que sovint ens permet donar a conéixer altres recursos i serveis
disponibles per a les persones joves.



Suport i acompanyament en el periode de tramitacié de beques i preinscripcions academiques.

e Donar suport en el periode de tramitacions de beques i preinscripcions. Oferir
acompanyament en els tramits, ja que, en moltes ocasions, requereixen de documentaci6
complexa.

e Suport en la tramitacié de beques académiques.
e Suport en la tramitacié de preinscripcions acadéemiques.
e Difusi6 del servei dacompanyament i suport en els centres educatius.

El suport en tramits académics és un dels eixos principals durant les campanyes de
preinscripcions i de beques.

Durant el periode de preinscripcié als cicles formatius de grau mitja i superior, aixi com en la
convocatoria de beques generals d'estudis postobligatoris, moltes joves s'adrecen al Punt per
rebre informacid, orientacié i acompanyament personalitzat en la tramitacié de les sol-licituds.

Com en anys anteriors, s'ha apostat per unificar les demandes i establir dies i franges horaries
concretes per atendre aquests tramits, una estratégia que ha resultat molt eficagc. Aquesta
organitzacié ha permes optimitzar els recursos del servei i atendre diversos casos amb dubtes
similars de manera grupal, facilitant aixi una millor gesti6 del temps i oferint un suport més eficient.

En total, durant el curs:

e S’han donat suport a 22 sollicituds de beques generals d'estudis postobligatoris.
e Shan realitzat 77 acompanyaments en preinscripcions academiques.

Cal destacar que moltes d'aquestes consultes han requerit un seguiment posterior, especialment
en relaci6 amb l'assignacié de places, el compliment dels requisits i el procés de matricula als
centres educatius.



6. COMUNICACIO

Portal d'actualitzacié constant amb la informacié general de les diferents tematiques d'informacis,
perd també, tot de recursos i informacions propies del Districte i de la Xarxa Joves Barcelona; una
agenda de les activitats que realitza Joves Gracia, noticies, taulell d'anuncis, etc.

e Fer visible l'activitat del servei.

e Establir la pagina web com a plataforma de referéncia de contingut extens sobre la
programacio i serveis de Joves Gracia.

e Posar en funcionament el nou web de Joves Gracia.

e Mantenir el caracter propi que defineix a Joves Gracia, tant en I'ambit de la imatge com en
l'ambit del contingut.

e Actualitzacio dels continguts de la web del Punt mensualment.
e Definici6 els continguts del nou web del Punt.

e Posada en funcionament del nou web del Punt.

Difusi6 de la posada en marxa del nou web.

Cada Punt disposa d'una pagina propia dins del web de Joves Barcelong, la qual actua com a
pagina mare. Aix0 implica que determinats continguts generals, com noticies i activitats d’ambit
ciutat, es repliquin automaticament a les pagines de cada territori. Tot i aix0, es treballa perqué les
pagines de districte mantinguin una identitat propia i diferenciada, amb elements especifics que
reflecteixin la realitat i I'activitat de cada zona.

El gruix de les publicacions fetes a la web sén les activitats que programem al llarg de I'any, amb
l'objectiu de fer difusidé de la nostra activitat i facilitar les inscripcions. . A finals d'any, s'ha realitzat
un canvi de la web de Joves de Barcelona, en la linia de la nova imatge visual de I'Ajuntament de
Barcelona. S'han fet un total de 25 publicacions.



Elaboracié de material informatiu en format paper per a donar a conéixer el servei i activitats
puntuals que s’hi desenvolupen, aixi com infografies per a temes especifics d'interés juvenil.

e Donar a congixer el servei i activitats puntuals que s'hi desenvolupen.

e Introduccidé de les activitats que es realitzen a Joves Gracia a l'agenda d'activitats de La
Fontana.

e Introduccid de les activitats que es realitzen a Joves Gracia al butlleti del CJB.

e FElaboracié de cartelleria i diptics informatius per aquelles activitats de caracter puntual
que ho requereixin.

e Difusio del triptic de Joves Gracia a diferents serveis i equipaments d'interes.

Des de Joves Gracia duem a terme la difusié de les activitats programades mitjangant diversos
canals. Utilitzem l'agenda mensual en paper elaborada per I'Espai Jove La Fontana (EJLF), aixi com
els webs i XXSS de l'equipament i de I'Ajuntament de Barcelona, sempre que es tracti d'activitats
obertes al public.

Pel que fa a la comunicacié interna, participem en l'elaboracié d'un butlleti bimensual compartit
amb altres serveis de Joventut. Aquest butlleti, impulsat per I'EJLF, recull un breu resum de la feina
interna i les activitats programades de cada servei (EJLF, EstarB, Joves Gracia i Joves Gracia a CE),
amb l'objectiu de fomentar la coordinacié i el coneixement mutu entre serveis.

En I'ambit de la comunicacié externa, hem dissenyat i produit materials grafics com ara cartells per
a la campanya In-forma't, activitats laborals i altres propostes puntuals, incloent-hi activitats
relacionades amb les diades organitzades (25N, 8M...), mobilitat internacional o emprenedoria.

Pel que fa a I'espai del Punt, hem creat un aparador amb activitats i xerrades que estan passant al
districte de Gracia, que actualitzem setmanalment, i que ens permet fer difusidé tant d'activitats
propies com daltres serveis i entitats del districte. A finals d'any, hem reformulat aquest espai,
principalment canviant el plafé per un més gran amb lobjectiu de difondre un nimero major
d'activitats.

Pel que fa als aparadors, hem creat els seglients: 8M; 28J; Cicle Climatic, amb entitats ecologistes;
Estiu, per a donar la informacié de tota la programacié destiu que es feia a l'equipament, de Joves
Gracia a CE, I'ATE, dinamitzaci6 juvenil i d'arts escéniques i tallers; i finalment, pel 25N.



Nombre de cartells i diptics informatius elaborats: 17

Nombre de noticies en el butlleti virtual CJB: 2

Nombre de noticies en lagenda virtual d'EJLF: 12

Nombre de cartells penjats al taulell de 'EJLF i en el punt d'informacié: 32



	 
	INTRODUCCIÓ 
	 
	1.​INFORMACIÓ, ORIENTACIÓ I DIFUSIÓ 
	1.1.​Atenció al públic 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 
	Execució: 

	1.2.​Accés a Internet i espai de treball 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 
	Execució: 

	1.3.​Recursos informatius 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 
	Execució: 

	1.4.​Suport al currículum 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 
	Execució: 

	1.5.​Visites a l’espai 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 
	Execució: 


	2. TREBALL EN XARXA I TERRITORI 
	2.1. Treball amb entitats i col·lectius de Gràcia 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 
	Execució: 

	2.2. Treball amb centres educatius de secundària 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 
	Execució: 

	2.3. Coordinació amb l'Espai Jove La Fontana 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 
	Execució: 

	2.4. Coordinació amb Joves de Gràcia als Centres educatius 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 

	2.5. Coordinació amb l'Aquí t'escoltem (ATE)/EstarB 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 

	2.6. Coordinació amb els serveis de joventut del Districte 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 

	2.7. Gràcia Zona 0 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 

	2.8. Jornades amb centres educatius de secundària del Districte 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 

	2.9. Coordinació amb Joves Barcelona 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 

	2.10. Coordinació amb la tècnica JO+ d'ocupació per a joves 
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 


	3. ACTIVITATS DE DINAMITZACIÓ INFORMATIVA 
	3.1. Campanyes i cicles  
	Descripció de l’acció: 
	Objectius: 

	3.2. Calendari singular 
	Descripció de l’acció: 

	 
	3.3. Activitats a demanda 
	Descripció de l’acció:  
	Objectius: 
	Execució: 

	3.4. BTJ - Barcelona Treball Joves 
	Descripció de l’acció: 
	Formacions adreçades a persones joves de 16 a 29 anys per orientar a la persona jove en la cerca de feina (com fer el currículum, processos de cerca de feina, etc.). 
	Objectius: 
	Execució: 

	 
	3.5. Coaching laboral 
	Descripció de l’acció: 
	Treball conjunt entre Joves Barcelona i BCN Activa per tal d'oferir un servei de coaching grupal que té per objectiu acompanyar i guiar a joves que es troben en cerca de feina i/o en moment de canvi professional. 
	Objectius: 
	Execució: 

	3.6. Activitats pròpies 
	Descripció de l’acció: 
	Programació d'accions informatives i xerrades al voltant de temes d'interès per a les persones joves del territori i que no formen part de cap de les altres accions que dur a terme el punt d'informació. 
	Objectius: 
	Execució: 


	4. ASSESSORIES ESPECIALITZADES 
	4.1. Assessoria Orientació Laboral 
	Descripció de l’acció: 
	Assessoria enfocada a resoldre dubtes de caràcter legal sobre contractes i convenis. També fa revisió de currículums vitae i ajuda i orientació en la recerca de feina. Aquesta també ofereix un servei d'orientació a les persones joves al voltant de l'autoocupació juvenil (resoldre dubtes sobre com funciona l'autònom, com portar a terme una idea de negoci, etc.). 
	Objectius: 
	Execució: 

	4.2. Assessoria Mobilitat Internacional 
	Descripció de l’acció: 
	Aquesta assessoria ofereix orientació sobre tota mena de voluntariats, camps de treball i sobretot, informació sobre entitats que ofereixen programes d’estades a l’estranger, sigui per a la formació acadèmica o en l’àmbit laboral. 
	Objectius: 
	Execució: 

	4.3. Assessoria Orientació Acadèmica 
	Descripció de l’acció: 
	Assessoria que dona resposta a qualsevol dubte en l'àmbit acadèmic i ajuda i acompanya a la persona jove a crear un pla o itinerari acadèmic. 
	Objectius: 
	Execució: 

	4.4. Assessoria Habitatge 
	Descripció de l’acció: 
	Assessoria que dona resposta a dubtes en l'àmbit d'habitatge, principalment les ajudes existents i temes legals.  
	Objectius: 
	Execució: 

	4.5. Assessoria Emprenedoria 
	Descripció de l’acció: 
	Assessoria que dona resposta a dubtes en l'àmbit de l'emprenedoria econòmica i la creació de nous projectes econòmics. Ajuda i acompanya a la persona jove a crear un pla o itinerari per tirar endavant el seu projecte.  
	Objectius: 
	Execució: 


	5. TRAMITACIONS 
	5.1. Tramitació Certificat de Delictes de Naturalesa Sexual 
	Descripció de l’acció: 
	Servei de tramitació del Certificat de Delictes de Naturalesa Sexual (CDNS). 
	Objectius: 
	Execució: 

	5.3. Tramitacions acadèmiques 
	Descripció de l’acció: 
	Suport i acompanyament en el període de tramitació de beques i preinscripcions acadèmiques. 
	Objectius: 
	Execució: 


	6. COMUNICACIÓ 
	6.1. Pàgina web Joves Gràcia 
	Descripció de l’acció: 
	Portal d'actualització constant amb la informació general de les diferents temàtiques d'informació, però també, tot de recursos i informacions pròpies del Districte i de la Xarxa Joves Barcelona; una agenda de les activitats que realitza Joves Gràcia, notícies, taulell d'anuncis, etc. 
	Objectius: 
	Execució: 

	6.2. Comunicació en cartelleria: agendes, tríptics i cartells 
	Descripció de l’acció: 
	Elaboració de material informatiu en format paper per a donar a conèixer el servei i activitats puntuals que s'hi desenvolupen, així com infografies per a temes específics d'interès juvenil.  
	Objectius: 
	Execució: 



